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Hensikt:
Kartlegge problemstillinger knyttet til overgang fra dagens méte & jobbe pa til nye prosesser som er understottet
av nytt forretningssystem. Videre & analysere hvordan dette kan héndteres i1 organisasjonen.

Beskrivelse:

Deltagelse i pagaende forskningsprosjekt der en helseregion skal innfere nytt IT-system for logistikk og
gkonomi. Bidra inn 1 dette prosjektet 1 form av jobb med innsamling av data, transkribering av intervjuer og/eller
analyse av data.



Oppgaven

Hva er viktige suksessfaktorer for d lykkes med implementering
av et nytt system i en stor organisasjon?



Hvortfor vi valgte oppgaven

e Studiet omhandler blant annet “& delta 1 og & drive prosesser som involverer
innfering eller endring av IT-systemer”

e Virket som en relevant og spennende oppgave

Teste kunnskapen vi har tilegnet gjennom 3 ar pd HiST

e Er mange eksempler pa store mislykkede IT-prosjekter



Hvordan vi leste oppgaven

Bruk av faglitteratur, og forskningsstudier pa relevante omrader
Deltok 1 intervjurunder

Transkribering

Analyse



Resultater

e Avholdende til det nye systemet
e Virker ikke som det er noen stor misngye over innferingen



Videre arbeid

e Fullfere resultater, diskusjon og oppsummering



