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Oppgavestiller: DIPS ASA

» Ledende leverandgr av eHelse

e Etavdestgrste utviklingsmiljgene for e-helse systemer i Norden
 Qver 80% av det norske markedet

 Avtale med tre av fire regionale helseforetak

e 85.000 brukere

e Startet 1987 i kjelleren pa Nordlandssykehuset i Bodg

= Lgsninger for helseforetakenes behov

 Hovedprodukt - elektronisk pasientjournal (EPJ) og pasientadministrasjon (PAS)
* LAB, RIS og samhandlingslgsninger til kommune

» Effektivisere helsevesenet og gke pasientsikkerheten

ENABLING EFFICIENT HEALTHCARE "DIIS



Problemstilling

= Hvordan kan mobil eller nettbrett erstatte dagens papirbaserte
arbeidsmetode, og hvilken deler av sykepleieplanen er relevant for
en slik lgsning?

B ehandlingzplanelementer | FO I Frekvensz/situazion Start Revidert/Slutt | Status
- Behandlingzplandiagnozer
- Svekket bevegelsesevne 7 28.09.11 Aklivt
...Swekket hudkvalitet -- P& hayre hoftekam G 28.09.11 Aktivt
- Behandlingsplanmal/forventede resultater
... Normal tarmfunkzjon h 28.09.1 Aktivt
- Behandlingzplantiltak /forordninger
=-Pleie ved obstipasjon 5 28.09.11 Aktivt
.- Svisker og kli x1/degn, ¥ maltid, Frokost  28.09.11 Akltivt
- ‘-Drikke rikelig - min 300 ml Pr.degn 28.09.11 Aklivt
-Fremme bevegelighet 7 28.09.11 Aktivt
... Passive svelzer i zeng 2/ vakt 28.09.11 Aktivt
.- Treningsterapi, muskelkontroll 7 Forzlag
- Frittztaende behandlingsplanforordninger
|Poz: 1.7 B0 |Inngett  |Dato: 28.09.200171 |Awd: KIR | Kan redigeres |Ikke ferdig
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Dagens L@sning

= En elektronisk sykepleieplan som allerede er i bruk hos alle sykehus
som bruker DIPS EPJ

= Sykepleieplanen er en PC-basert lgsning

— Inneholder pasientdiagnoser, forordninger/tiltak og mal

" For a ha oversikt over pasienter og deres behov, samt registrering av
data kreves det store mengder utskrifter som sykepleierne har med
seg pa visitt
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En sykepleiers papirhverdag

= Sykepleiere skriver ut store mengder ark, bade oversikter og
sykepleieplaner

» For a registrere at tiltak er utfgrt ma dette fgrst registreres pa et ark
for sykepleieren gar til en PC der han/hun registrerer det i systemet

= Veldig mye dobbeltdokumentasjon
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Malet bak en mobil applikasjon

" Et avde stgrste malene bak en mobil versjon av sykepleieplanen er at
sykepleierne skal slippe a dobbeltdokumentere

= De far full oversikt over pasienter og pasientenes behandlingsplaner,
og de slipper a ga mellom pasient og PC

" Live oppdatering av registreringer gjgr at andre far tilgang pa de nar
de skjer, ikke nar sykepleieren gar til PC’en
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" C# og .NET-rammeverket

= Skal utvikles med kryssplattform i tankene

= Stgtte for alle Windows 10-enheter
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Utviklingsmgnster
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Motifications

Data Binding

Commands

> . Business
I"ES?EI"ItjitIﬂI'I Lﬂgiﬂ
Logic dD
(Code Behind) and Data
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Dependency Injection

-

Cake
Give me a { any Cookies
Bakery Item Biscuits

Pastries

public PatientProfileViewModel{IPatientStatusData patientStatusData, IlLocalStorage localStorage)

{
O if (patientStatusData == null || localStorage == null)
i

| throw new ArgumenthNullException(“patient5tatusData or localStorage is null in constructor™);
¥
IBakery

: _patientStatusData = patientStatusData;
lmplementatlons _localstorage = localStorage;

¥
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Prosess
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Finne krav og behov

" |ntervju med sykepleiere angaende de behov
som er tilstede under en visitt

= | jtteraturstudium

GOCgle mobile nurse plan

Scholar Omtrent 279 000 resultater (0,06 sek)

Tips: Sek bare etter resultater pa norsk. Du kan spesifisere ditt sokesprak i

I Artikler
o . . . . Mitt bibliotek Job embeddednesst A theoretical foundation for developing
. I I I | l I l l I l I I n I n n retention plan
’ BC Holtom, BS O'Meill - Journal of Nursing Administration, 2004 - journals_Iw
Nar som helst ... 227. Articles. Job Embeddedness: A Theoretical Foundation for Developir
Etter 2016 Comprehensive Nurse Retention Plan. Holtom, Brooks C. PhD; O'Neill. Bon

o} o} Article Outline. Collapse Box Authar Information. Authors’ affiliations ...
d Etter 2015 Sitert av 207 Beslektede artikler Alle 8 versjoner Sitér Lagre
en enkel og slank uten at det gar pa
Egendefinert System and method for creating and updating a mobile pa
periode T Bui, E Wilsen, T Dudar, P Tomicki... - US Patent App. 10/ ..., 2003 - Goog
... Thus, the RFID tag serves as a mobile medical record for the patient. ...
M M M M computing device guides the user such as a care provider or nurse clinician
e O St n I n a V r u e rVe n n | et O e e t | V | t et Sorter etter at start bleck 150 and continues to block 152 where a patient care plan is de
relevans Sitert av 63 Beslektede artikler Alle 2 versjoner Sitér Lagre
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Designe skisser — mobil

<Back Ola Normann @

Behandlingsplandiagnoser

Redusert minuttvolum

Ineffektivt respirasjonsmenster

Risiko for obstipasjon

Normal tarmfunksjon

Svisker og kli e

Drikke rikelig - min 300 ml @

Adam smertestillende - PAS SKAL VARE SMERTEFRI

Detaljer

0 Kari Nordmann
Rom: 122 Seng: 15

Behandlingsplantiltak/forordninger

Pleie ved obstipasjon

Svisker og kli
x1/dagn, V maltid, Frokost

Drikke rikelig - min 300 ml

Pr. degn

Fremme beveglighet i
Passive gvelser i seng \/
x2/vakt

Treningsterapi, muskelkontroll 7

Behandlingsdiagnoser

Obstipasjon 5
Avsluttet
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= Kari Nordmann _ ®
o Rom 210, Seng 3 -
Behandlingsplandiagnoser v

Nedsatt Bevegelsesevne Aktiv

FO: 7

Svekket Hudkvalitet Aktiv

FO: 6

Obstipasjon Avsluttet
FO:5

Behandlingstiltak/forordninger v

Pleie ved obstipasjon

FO:5

Svisker og kli Aktiv
x1/degn, V maltid, Frokost

Drikke rikelig Aktiv
Pr. degn

Fremme bevegelighet Aktiv

FO:7

Passive gvelseriseng

Aktiv
x2/vakt

Behandlingsplanmal/forventede resultater ~

Normal tarmfunksjon Aktiv
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Designe skisser — Nettbrett

ENABLI

Pasienter

Nordmann, Kari
10-12-1991 | 25 &r
Rom 210, Seng 3

Adamczyk, Maciek

Hansen, Randi

Kaspersen, Simon

Nilsen, Randi

Adamczyk, Maciek

Ridebotn, Randi

Behandlingsplandiagnoser v
Nedsatt Bevegelsesevne 7
Svekket Hudkvalitet 6
Obstipasjon Avsluttet 5

1
W Behandlingsplanmal/forventede resultater =

Normal tarmfunksjon 5

Personalia v

Informasjon:
Her kommer nadvendig informasjon

Siste maling:

Puls @ 79 bpm 2/12016K. 1400 "
Siste maling:
Vekt @ 82 kg 23/1-2016 k. 08:00 >

Siste maling: >
23/1-2016 kl. 10:00

Blodtrykk @  120/80

Viktig informasjon:
Skriv en notat

Svisker og kli:

Skriv en notat

Lagre

Behandlingstiltak/forordninger
Pleie ved obstipasjon
FO:5
Svisker og kli
x1/degn, V maltid, Frokost

Drikke rikelig
Pr.degn

Fremme bevegelighet
FO: 7

Passive gvelseriseng
x2/vakt

Pleie ved obstipasjon
FO:5

Svisker og Kli
x1/degn, V maltid, Frokost

Drikke rikelig
Pr.degn

Fremme bevegelighet
FO: 7

Passive gvelseriseng
x2/vakt

Huk av alle

]
v

Huk av alle

L]
Huk avall

Huk av alle

]

N G
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Utvikle lgsningen

" Basert pa intervju og skisser ble den beste Igsningen implementert
med gnskede funksjoner

= Vi har underveis i prosessen fatt tilbakemelding fra lege, sykepleier,
andre utviklere og design-teamet innad i DIPS

= Dette har veert med a forme produktet giennom hele prosjektet
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Utvikle lgsningen — Skjermbilder

‘868 7 % = 14:52 86 7%= o 15:14 6w # = 1515
: Kaspersen, Simon :
Pasienter 0N P o 2 Kaspersen, Simon
12,10.1991 | 24 ar 12.10.1991 | 24 ar
. Aktiv lyttin ; . .
Adamczyk, Maciek & yring Pasientvekt Siste maling:
Vise at du er interessert i pasienten 22-04-16, 11.25
12.01.1994 | 22 ar P 90 kg
Rom 41, Seng 1 tirsdag, 11.14
e 3 ey anken folelser @ Blodivkk Site méiing
! torsdag, 15.45 22-04-16, 09.57
Fykse, OlaV d og bekymringer orsdad 1 10/82 mm[Hg]
22.02.1990 | 26 ar
Rom 320, Seng > Fokusere helt pa samspillet ved a Kroppstemperatur  siste maling:
undertrykke fordommer, forutinntatte @ o 22-04-16, 11.25
fredag, 10.59 37 C

*
YAS
W
W

7ir

meninger, antakelser, personlige forhold
som man er opptatt av, og andre
forstyrrelser

Hansen, Sylvi @
04.04.1970 | 46 &r

Rom 03, Seng 5

Kommentar til pasienten

Vise oppmerksomhet og falsomhet for

Johansen, Kare Tore & emosjoner

09.05.1936 | 79 ar

Rom 41, Seng 5

fredag, 09.59

Bruke nonverbal atferd for a legge til
rette for kommunikasjonen (f.eks. veere
oppmerksom pa kroppsstilling som

farmidlar nanuarhala hideleany

Kaspersen, Simon &

12.10.1991| 24 ar Diagnose Tiltak Mal Lagre kommentar

< i §e)

é
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Utvikle lgsningen — Visuell tilbakemelding

s %= = 1515

a Kaspersen, Simon
12.10.1991 \ 24 ar

Diagnose flagget

Ineffektiv opprettholdelse av frie luftveier
03. Andedrett/Sirkulasjon

| Forstyrrelse i gassutveksling
03. Andedrett/Sirkulasjon

Kommentar til diagnose Fiern flagg

Ineffektivt respirasjonsmgnster
03. Andedrett/Sirkulasjon

Risiko for forstyrrelse i vaeskebalansen

03. Andedrett/Sirkulasjon

Ineffektiv vevsperfusjon (spesifiser: nyre, hjerne,
hjerte/lunge, mage/tarm, perifert)

03. Andedrett/Sirkulasjon
Sensoriske/persepsjonsforstyrrelser (spesifiser:
syn, harsel, bevegelse, smak, falesans, lukt)

01. Kommunikasjon/Sanser

Risiko for perifer nevrovaskulzar dysfunksjon
07. Aktivitet/Funksjonsstatus

Akutt smerte
08. Smerte/Sgvn/Hvile/Velvaere

Wiinlvan

Diagnose Tiltak Mal

& i L

7%= = 1516

o Kaspersen, Simon
12.10.1991 | 24 ar

Kommentar og flagg slettet

Ineffektiv opprettholdelse av frie luftveier
03. Andedrett/Sirkulasjon

Forstyrrelse i gassutveksling
03. Andedrett/Sirkulasjon

Ineffektivt respirasjonsmegnster
03. Andedrett/Sirkulasjon

Risiko for forstyrrelse i vaeskebalansen
03. Andedrett/Sirkulasjon

Ineffektiv vevsperfusjon (spesifiser: nyre, hjerne,

hjerte/lunge, mage/tarm, perifert)
03. Andedrett/Sirkulasjon

Sensoriske/persepsjonsforstyrrelser (spesifiser:

syn, harsel, bevegelse, smak, falesans, lukt)
01. Kommunikasjon/Sanser

Risiko for perifer nevrovaskular dysfunksjon
07. Aktivitet/Funksjonsstatus

Akutt smerte
08. Smerte/Sgvn/Hvile/Velvaere

Kialnan

Diagnose Tiltak Mal

<& i §e)
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Kommentar til diagnose Flagg

%= = 15:19

& Kaspersen, Simon
12.10.1991 | 24 ar

Lagring vellykket

Pasientvekt Siste maling:
g 90 kg 22-04-16, 11.25
0 Blodtrykk Siste maling:
120/80 mm[Hg] 27-04-16, 15.19

8 Kroppstemperatur  siste maling:
37°C 22-04-16, 11.25

Generell kommentar om pasienten
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Brukertest

OUS Ulleval, indremedisinsk avdeling
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Generelt om testgiennomfgringen

En mann og fem kvinner i alderen 27 til 38 ar

= Alle fikk samlet informasjon om tanken og visjonen med
prosjektet

= Gjennomfgrte testen en etter en
* Innledende sp@rsmal
* 6 oppgaver uten opplaering
* Avsluttende spgrsmal om applikasjonen
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Resultater av brukertest

1: Favorittmerke pasienter

2: Utfgre et tiltak

3: Utfgre et tiltak

4: Flagge en diagnose med kommentar

5: Registrere blodtrykk

6: Legge til kommentar til en pasient

*

Fikk til oppgaven med litt hjelp: @
Fikk ikke til oppgaven: Q

Fikk til oppgaven enkelt:
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Tiloakemeldinger

= «Helt fantastisk, haper prosjektet kommer gjennom.»
Kvinne 38 ar

» «Likte tilbakemeldingene. Oversiktlig. Fa det inn fortest mulig!»
Mann 27 ar

= «Virket veldig spennende, har ikke hgrt noe om dette. Nytenkende»
Kvinne 27 ar
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Konklusjon

= Ut fra brukertestene har vi styrket hypotesene vare:

— Man kan eliminere noe dobbeltdokumentasjon

— Var mobile Igsning vil tillate sykepleiere a ha bedre kontroll pa pasientens
tilstand og behov

— Var mobile lgsning gjgr at brukeren kan utfgre sine daglige arbeidsoppgaver
pa en tidsbesparende mate

— Var mobile Igsning kan erstatte dagens papirbaserte lgsning
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Videre arbeid

= Sikkerhet

— Autentisering og innlogging

= Ytelse

— Redusere elementer i brukergrensesnitt
— Redusere minnebruk

" Ytterligere integrering mot DIPS Arena
— Flere funksjoner lagres lokalt da de ikke stpttes av server enda

= Portering til andre plattformer
— Android og iOS
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Takk til

= Runar Ovesen Hjerpbakk
= QOle Christian Eidheim

= Team Health Angels

= Team DUX

= Generell indremedisinsk sengepost ved OUS Ulleval
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