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Problemstilling ‘

Min problemstilling er egendefinert.

Problemstilling sa langt har veert:
Hvilket behov har oppstartsbedrifter for IT-verktgy?
Hvordan kan en forbedring av IT-verktgy fgre til gkt fortjeneste og konkurransefortrinn?

God bruk av IT-verktgy har stor nytteverdi for alle bransjer i dagens naeringsliv. Jeg gnsker a
undersgke i hvilken grad oppstartsbedrifter er avhengig av disse for a lykkes, og komme med
anbefaling til hvordan IT-verktgy kan brukes i oppstartsbedrifter for @ oppna konkurransefortrinn i
markedet.

Hvorfor valgte jeg denne oppgaven? ‘

Jeg valgte denne oppgaven fordi jeg tidligere har jobbet i en oppstartsbedrift, og for gyeblikket
starter opp en bedrift selv. Jeg har ogsa sett viktigheten i oppstartsbedrifter sin bruk av IT-verktgy for
a skaffe seg konkurransefordeler i markedet. Av den grunn har problemstillingen stor interesse for
meg. Pa grunn av enorm gkning av unge og ambisigse oppstartsbedrifter i Norge og resten av verden,
ser jeg stor interesse i @ undersgke hvordan god IT-bruk kan skille de vellykkede oppstartsbedrifter
fra resten.

Midlertidig resultat ‘

Av de intervjuene jeg har gjort sa langt viser resultatene at alle bedriftene at de i stor grad hadde
vaert avhengig av IT-verktgy for 8 oppna den markedsandelen de i dag besatt. Mesteparten av dem
var ogsa forngyd med de lgsningene de hadde, men gnsket stgrre kompetanse pa visse omrader. Av
de intervjuede var det stor variasjon i kunnskapsniva rundt bruken av deres programvare, og dets




muligheter til a skaffe konkurransefortrinn. Jeg ser et samlet behov hos alle de intervjuede til
opparbeide seg bedre kunnskap innen IT-verktgy.

Videre arbeid ‘

| det gjenvaerende arbeidet gnsker jeg a fortsette med a utvikle et forslag til hvordan

oppstartsbedrifter best mulig kan ta i bruk IT-verktgy i sin bedrift, og hvordan de kan forbedre
naveerende Igsninger.



