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Vart Case

» 2014: Fazer kjgper opp Skandinavisk Mat Invest (SMI) — Med falger ogsd
deres gamle informasjonssystemer

» Hurtig vekst, omsetning pd 600 millioner i 2014 mot en milliard i 2020
» Preget av manuelle rutiner

» Sterkt behov for & digitalisere — | fgrste omgang nytt HRMS



Teorl

» VAar teori omhandler i stor grad:
» Informasjonssystemer og forretningssystemer
» Teknologiens pdvirkning p& HR-funksjonen
» Endringsledelse

» Informasjonsflyt




Metode

Kvalitative intervju og telefonintervju
Semistrukturerte intervju
Respondenter : ansatte | administrasjonen og ledelsen

InNformanter : Leverandgrer



Resultater

» P& forndnd : Sentrale aspekter ved Fazers behov

Effektivisere

» Funn knyttet til informasjon og informasjonsbbehov Sl

» Usikkerhet til hvor man finner informasjon Plss for masterdata

Skifte fokuset over pl

Mangel pd faste maler for rapportering Hernersomheten

Mangelfull informasjonsdeling
Sentrale aspekter ved Fazers behov

Juridisk kompetanse

SharePoint og «Q»

Personalhdndboken o

prosesser

vV v v v Vv

Manuell behandling av ansattinformasjon

Intergrasjon mot

andre systemer Raskere og bedre
Informasjonsfiyt og
Informasjonsdeling




Resultater

» Oppfolging av ansatte
» Nyansettelser
» Oppfolging av fraveer
» Informanter
» Er kjent med andre bedrifter i liknende situasjon

» Ikt selvbetjening



Analyse

» Knytter relevant teori opp mot funnene vares
» Finner sammenhenger med kjent teori og behov for bedre informasjonsflyt

» Finner sammenhenger med kjente fordeler ved HRMS og behovene til Fazer



Konklusjon

» Forretningsverdi : bedre informasjonstlyt, effektivisering av arbeidsprosesser,
styring og kontroll over ansatte, bedre oppfalging av sykefraveer, raskere
ansettelser, gkt fleksibilitet og tilpasningsevne, raskere respons pd
endringer i markeder

» Fazers HR funksjon:

» Vifant ut at Fazers HR funksjon er moderne og rigget for vekst i forhold til kjent
teori

» Workday vs. Hressurs

» Bedre informasjonsflyt og informasjonsdeling = @kt HR fokus mot strategiske
beslutninger



Takk for oss!




